Priloha ¢. 1

KRIZOVY PLAN A POSTUPY RESENI SIKANOVANI

Program proti Sikanovani vychazi z Metodického pokynu ministryné skolstvi, mladeze
a télovychovy k prevenci a reseni Sikanovani mezi zaky skol a Skolskych zafizeni €. j. MSMT-
21149/216. Je nedilnou soucdsti Minimalniho preventivniho programu $koly a Skolni
preventivni strategie. Program proti Sikanovani slouzi k vytvofeni bezpecného,
respektujiciho a spolupracujiciho prostredi ve Skole. Zaméruje se predevSim na prevenci

$ikany a nabizi pedagogim postupy pfi jejim teseni.

CHARAKTERISTIKA SIKANY

Sikana je agresivni chovani ze strany zdka (zak() vaci zakovi nebo skupiné zakd &
uciteli, které se v Case opakuje a je zalozeno na védomé, zamérné, umysiné a obvykle
skryté snaze ublizit fyzicky, emocionalné, socidlné nebo v pfipadé Sikany uditele také
profesiondlné. Sikana je dale charakteristickd nepomérem sil a bezmocnosti obéti. U 24kl se
za Sikanovani nepovazuje Skadleni nebo agrese, které nema znaky Sikanovani. Ve chvili, kdy
se 74k $kadleni nebo agresi neumi nebo nemiZe branit, citi se bezradny a bezmocny, pak

toto chovani prerdsta v Sikanu.

Projevy sikanovani

Sikanovani ma ve svych projevech velice rliznou podobu. Mezi zakladni formy Sikany

patfi:

e Pfima Sikana miZe mit podobu fyzickou (napf. biti, plivani, tahani za vlasy),
verbalni (napf. vulgarni nadavky, vyhruzky, ndsilné a manipulativni komentare)

nebo neverbdlni (napf. urdzliva gesta a zvuky, pouzivani zastradujicich vyrazQ ve

tvari, nebo v fedi téla, niceni, schovavani, kradeni véci nebo uéebnich pomicek)

e Nepfimd &ikana ma za cil zplsobit emocionalni a psychologické utrpeni. Hlavni

v

agresor pusobi bolest tak, aby to vypadalo, Ze Z?&dny takovy zamér ve
skute¢nosti nema. Nepfima Sikana je vétSinou nefyzicka (napf. zdmérna ignorace
zadka nebo ucitele, rozsifovani pomluv a |Izi, ni¢eni povésti a reputace, ponizovani

pred ostatnimi zaky i pedagogy, nepfijemné sexualni provokace)

e Kybersikana (elektronickd Sikana) muZe mit podobu napf. zaklddani fale$nych
profild na jméno Z&ka nebo ulitele, prezentace ponizujicich videi na portélech,

zasilani vulgarnich a vyhruznych SMS nebo e-maily.
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Varovné signaly sikanovani

Primé varovné signaly sikanovani mohou byt napr.

Posmésné poznamky na adresu zaka, pokorujici prezdivka, nadavky, ponizovani,
hrubé Zerty na jeho ucet. Rozhodujicim kritériem je, do jaké miry je dany zak
konkrétni prezdivkou zranitelny.

Kritika zaka, vytky na jeho adresu, zejména pronasené nepratelskym az
nenavistnym nebo pohrdavym ténem.

Natlak na zaka, aby daval vécné dary Sikanujicimu nebo za néj platil.

Pfikazy, které dostdva od jinych spoluzak{, zejména pronasené panovaénym ténem.
Skuteénost, ze 24k se podfizuje poniZujicim a panovaénym piikazdm spoluzakd.
Natlak na Zzaka k vykondvani nemordlnich aZ trestnych ¢&inl & k nuceni spolutiéasti na
nich.

Honéni, strkani, stouchani, rany, kopani, které tfeba nejsou zvlast silné, ale je
napadné, Ze je obét neopldaci.

Rvacéky, v nichZ je jeden z Géastnik{ viditelné slab&i a snazi se uniknout.

74k se snazi branit cestou zvysené agrese, podrazdénosti, odmlouvani uciteldm

apod.

NepfFimé varovné signaly sikanovani mohou byt nap¥f.

74k je o prestavkach ¢asto osamoceny, ostatni o néj nejevi zadjem, nema kamarady.
PFi tymovych sportech byva jedinec volen do druzstva mezi poslednimi.

PFi prestavkach vyhledava blizkost uditeld.

Ma-li zak promluvit pfed tfidou, je nejisty, ustraseny.

Plsobi smutné&, nedtastn&, stisnéné&, miva blizko k pladi.

Stava se uzavienym.

Jeho Skolni prospéch se nékdy nahle a nevysvétlitelné zhorsuje.

Jeho véci jsou poskozené nebo znecisténé, pripadné rozhazené.

Zaspinény nebo poskozeny odév.

Stdle postrada néjaké své véci.

Odmita vysvétlit posSkozeni a ztraty véci nebo pouziva nepravdépodobné vymluvy.
Méni svoji pravidelnou cestu do Skoly a ze Skoly.

Zadina vyhledavat dlivody pro absenci ve $kole.

Odreniny, modfiny, Skrabance nebo Fezné rany, které nedovede uspokojivé vysvétlit.
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Zakonni zastupci zaka by si méli vS§imat predevsim téchto moznych signali

Sikanovani:

e Za ditétem neprichazeji doml spoluZaci nebo jini kamaradi.

e Dité nema kamarada, s nimz by travilo volny ¢as, s nimz by si telefonovalo apod.

e Dité neni zvano na navstévu k jinym détem.

e Nechut ditéte jit réno do Skoly (zvlasté kdyz drive mélo dité Skolu rddo). Dité
odklada odchod z domova, pripadné je na ném mozno pozorovat i strach.

e Ztrata chuti k jidlu.

e Dit& nechodi do $koly a ze $koly nejkratdi cestou, pFipadné st¥ida rdzné cesty, prosi o
odvoz autem.

e Dité& chodi dom{ ze 8koly hladové (agresofi mu berou svadinu nebo penize na
svacinu).

e Usina s placem, ma neklidny spanek, kfici ze snu, napf. "Nechte mé!".

e Dité ztraci zajem o uceni a schopnost soustredit se na né.

e Dité byva doma smutné Ci apatické nebo se objevuji vykyvy nalad.

e Zminky o mozné sebevrazdé.

e Odmita svéfit se s tim, co ho trapi.

o Dité 7ada o penize, pri¢emz udava nevérohodné divody (naptiklad opakované
fika, ze je ztratilo), pfipadné doma krade penize.

e Dité napadné casto hlasi ztratu osobnich véci.

e Dit& je neobvykle, ne¢ekané agresivni k sourozencim nebo jinym détem,
projevuje i zlobu vi¢&i rodi¢dm.

e Dité si stéZzuje na neurcité bolesti bficha nebo hlavy, mozna rano zvraci, snazi
se z(stat doma; své zdravotni obtize miZe pfehanét, pfipadné i simulovat
(manipulace s teplomérem apod.).

e Dité se vyhyba dochazce do skoly.

e Dité se zdrzuje doma vice, nez mélo ve zvyku.

POSTUP PRI RESENI SIKANOVANI

V piipadé vyskytu Sikany ve $kole mohou nastat dvé rdzné situace. Skolni metodik
prevence na podkladé kvalifikovaného odhadu stadia a formy Sikanovani rozhodne, zda jde
o pocatecni a obvyklou Sikanu, jejiz feSeni zvlddne skola vlastnimi silami, nebo zda jde o
pokrocilejsi Sikanu a Skola potifebuje pomoc z venku a je nezbytna jeji spoluprace se
specializovanymi institucemi a policii. Do komplikované Sikany patfi pfedevsim neobvyklé
zakladni formy Sikany, se kterymi skola nema zkuSenosti. Patfi do nich Sikany krajné

ohrozujici bezpedi pedagoga a Zivot obéti.
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Postup vysetifovani v pripadé, ze jde o pocatecni stadia sikanovani

(Skola vyresi situaci vlastnimi silami)

A)

10.

11

Pedagogicky pracovnik, ktery ma podezreni na Sikanovani, postupuje podle
nasledujicich pravidel:

konfrontuje sva pozorovani s dalSimi kolegy

bezodkladné ozndmi své podezieni vedeni skoly, vychovnému poradci, Skolnimu
metodiku prevence, tridnimu uditeli a konzultuje s nimi dalSi postup

ucitel vyslechne spolu s dalSim pedagogickym pracovnikem vytipované svédky (zaky,
ktefi s obéti kamaradi, sympatizuji, nebo ji alespori neodmitaji, zdky nezavislé na

agresorech, ktefi nepfijimaji normy Sikanovani)

ucitel se spoji se zakonnymi zastupci pfipadné obéti, konzultuje s nimi vyskyt
nepfimych znakl $ikany, pozada je o pomoc a spolupraci

ucitel vyslechne s dal$im pedagogickym pracovnikem obét - citlivé, diskrétné, zarudi
bezpeéi a dlvérnost informaci

vedeni Skoly zajisti ochranu obéti Sikany (do doby, nez se vSe vyresi — Skola zajisti
zvy$eny dohled, zorganizovani bezpeénych prichodl a odchodl ditéte do a ze $koly,
v zavazném pripadé ponechat doma)

ucitel vyslechne s dalSim pedagogickym pracovnikem agresory, pfipadné je
konfrontuje mezi sebou, snazi se je dovést k pfiznani (jednat s agresory, az kdyz
vime, co se stalo - vétSinou se zapletou do vlastnich Izi)

vedeni Skoly svola vychovnou komisi (vedeni skoly, vychovny poradce, tfidni ucitel,
Skolni metodik prevence, ucitel), kterd na zakladé shromazdénych informaci posoudi,
zda se jednad o &ikanu a jaky je stuper jeji zdvaznosti, navrhne dal$i postup via¢i
obé&tem i agresordim i t¥idé jako celku.

vedeni Skoly seznami zakonné zastupce agresora se situaci, sdéli jim navrhovana
opatfeni a pozada je o spolupraci, pokud odmitaji, zvéZi ozndmeni na Policii CR a
organim socidln& pravni ochrany ditéte, v pfipad& potifeby doporudi zakonnym
zastupclm pé¢i ditéte v pedagogicko-psychologické poradné, stfedisku vychovné
péce nebo jinych odbornikd

vedeni Skoly seznami zadkonné zastupce obéti se situaci, domluvi se na opatfrenich k
napraveé vzniklé situace

tFidni ucitel na t¥idnich schlzkach sezndmi ostatni zadkonné zastupce, Ze se ve t¥idé
resila Sikana a jak se dale bude pracovat s rizikovou tfidou v preventivni oblasti,
vybidne zdkonné zastupce ke spolupraci

. prace s celou tfidou
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a) pro tfidu, ve které se Sikana odehravala, zajisti Skola intervenc¢ni program k
feSeni sikany za Ucelem znovunastoleni bezpedi ve tridé
b) tfidni ulitel sezndmi obecnou formou ostatni zaky s danym pfipadem, provede
v e Ve r v 7 [e] v ’ v s . v .7 v . ’ .
opetovné seznameni zaku se skolnim radem, jasné vyjadri negativni postoj k

nasili, opakované zapise pouceni do zakovské knizky a tfidni knihy

B) V pripadé, ze Sikanovani oznami zakonni zastupci, pracuje tridni ucitel nebo skolni
metodik prevence obdobné podle vyse uvedenych pravidel. Pokud rodice informuji
Skolu o podezieni na sikanovani, je za odborné vysetreni zalezitosti zodpovédny

reditel skoly.

Pfi napravé Sikanovani je potrebna spoluprace vedeni skoly, skolniho metodika prevence,
vychovného poradce a dal$ich pedagogickych pracovnikid jak s rodinou obéti, tak i s rodinou
agresora. Pri jednani se zakonnymi zastupci dbaji pedagogicti pracovnici na taktni pFistup a

zejména na zachovani ddvé&rnosti informaci. Ze véech jednani je proveden podrobny zépis.

Postup vysetFovani v pripadé, Ze jde o projev pokrocilé a nestandardni
Sikany - vybuch skupinového nasili

(8kola pottebuje k feSeni pomoc odbornikd)

1. prekonani Soku pedagogického pracovnika - bleskovy odhad zavaznosti a
formy Sikany, rychle odhadnout vlastni moznosti k zachrané obéti
(nevystavovat se nepfimérenému ohrozeni)

2. bezprostfedné zajistit zachranu obéti, odvést okamzité ze tridy

3. zalarmovat pedagogy v blizkosti, informovat vedeni Skoly

4, zajistit dohled ve tfid&, nenechdvat tfidu samotnou - zabranit agresorlim a
svédkidm domluvit se na kfivé vypovédi

5. pokracovat v pomoci a podpore obéti (zajistit |ékarské vysSetieni)

6. zachyceni vypovédi ve tfidé (nejlépe napsat, co vidéli)

7. vyslechnout obét

8. reditel Skoly kontaktuje rodice obéti

9. pfi podezreni, Zze Sikanovani naplnilo skutkovou podstatu trestného cinu

(provinéni), Feditel $koly ozndmi tuto skute¢nost Policii CR a organu socialné
pravni ochrany ditéte

10. nasleduje vlastni vysetfovani a dale se pokracuje dle predchoziho postupu

U&astni-li se Sikanovani vétdina problémové t¥idy nebo jsou-li normy agresorl tiidou
akceptovany, spolupracuje skola s nezavislymi odborniky - specialista na problematiku
Sikanovani z PPP, SVP, diagnostického Ustavu, krizového centra apod. Vzhledem k

zavaznosti celého problému se dohodnout dalsi postupy IéCby s externimi spolupracovniky a
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s jejich pomoci se modifikuje Ramcovy tfidni plan pro danou specifickou situaci. Pravidelné

se kontroluje dodrzovani navrzenych postupl a konzultuje dal&i vyvoj situace ve t¥id&.

SIKANA ZAMERENA NA UCITELE

Sikana uditele je specificka tim, Ze dojde k narudeni jasné definovanych roli (ucitel x

zak) a zak/student se dostane do pozice vétSi moci nez pedagog, bez ohledu na formalné

vySSi moc a autoritu pedagoga. Tato forma Sikany je tedy charakteristickad tim, ze strana s

nizSim statusem a nizSi mirou formalné pridélené moci ublizuje strané s vyssim statusem a

formalni autoritou.

Specifika pro prevenci Ssikany zaméfené na ucitele

Skola akcentuje dobré socidlni klima, pFipousti riziko vyskytu Sikany ucitele ve kole,
oteviené takové chovani odmita a realizuje prevenci pfipadné intervenci, pokud k
vyskytu dojde.

Vedeni $koly vyjadfuje pedagogim podporu, ocefiuje jejich praci, vytvaii atmosféru
dtvéry, podporuje spolupraci v pedagogickém sboru a zastava nekonfliktni zplsob
FfeSeni problémd.

Skola ma jasné stanoveny zpusob, jakym maji pedagogové podezieni na $ikanu své
osoby nebo kolegy, nebo ozndmeni o Sikané podat, komu a jak s tim bude nakladano
- pedagog takové podezfeni miZe neprodlené ozndmit Fediteli $koly, metodikovi
prevence, vychovnému poradci, nékomu z kolegl, ptipadné mdZe vhodit vzkaz do
schranky dvéry v budové gkoly.

Pedagog nastavuje a uplathuje jasna pravidla ve tfidé; na konflikt nebo
nerespektovani reaguje vc€as, pracuje s pravidly v chovani a pouziva stanovené
disledky jejich nerespektovani konzistentn&; vyhyba se tedeni konfliktu a
konfrontaci ze strany zaka pred celou tfidou, usmérmuje feSeni na individualni
konzultaci; vyhyba se konfrontac¢nimu ténu.

Problémy nefeSi sam, ale ve spolupraci se skolnim poradenskym pracovistém,

pfipadné s vedenim Skoly.

Specifika pro Feseni Sikany zamérené na ucitele

Pedagog, ktery &eli ikané ze strany 7ak{, je v dané situaci v pozici obéti, kterd by
neméla zlstidvat v situaci sama, ale méla by vyhledat pomoc ostatnich. Skola
podporuje své pedagogy k vyhledani pomoci, zajisti bezpeci pro pedagoga a freSi
vzniklou situaci se zaky, rodici a ostatnimi pedagogy.

Skola ma pripraveny krizovy plan, ve kterém je specifikovdno, jak se v situaci

naplnéni tohoto rizika zachova, jakou roli a moznosti feSeni krizové situace ma sam
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pedagog, jakou roli vedeni Skoly, skolni poradenské pracovisté apod. Plan zahrnuje

pokyny pro zajisténi bezpeci pro ohrozeného pedagoga a zaky.

Krizovy plan pro Feseni Sikany ucitele

A W N =

. odhad zavaznosti a formy Sikany pedagoga

. rozhovor s témi, ktefi na Sikanovani upozornili, a s obéti

. nalezeni vhodnych svédkd

. individualni rozhovory se svédky (nepfipustné je spole¢né vysetfovani agresora a

svédk( a konfrontace obéti s agresorem)

. ochrana pedagoga - zména tfidy

6. vedeni skoly vyzve zakonného zastupce agresora k jednani se Skolou,
zakonny zastupce je seznamen se vSemi skutecnostmi pripadu, porusenim skolniho
radu, navrhem vychovného opatreni, ktery schvalila a doporucila pedagogicka rada, z
tohoto jednani se poridi zdznam, v ptipadé potfeby doporuéi zdkonnym zastupctim
péci ditéte v pedagogicko-psychologické poradné, stfedisku vychovné péce nebo
jinych odbornik{
tfidni ucitel ve spolupraci s metodikem prevence na tfidnich schlizkdch sezndmi
zakonné zastupce, jak se sSkola k pfipadu postavi a jak bude pracovat s rizikovou
tfidou v preventivni oblasti, vybidne zdkonné zastupce ke spolupraci
prace s celou tfidou
o  &kola zajisti posouzeni sociélnich vztahl ve ti¥{dé& a na zakladé vysledkd
nastavi odpovidajici reseni
e pro tfidu, ve které se Sikana odehravala, zajisti Skola intervenc¢ni program
k feSeni Sikany za Ucelem znovunastoleni bezpecdi ve tridé
e tFidni ucitel seznami obecnou formou ostatni zaky s danym pfipadem,
provede opétovné seznameni 2akl se &kolnim Fadem, jasné vyjadri
negativni postoj k nasili, opakované zapiSe pouceni do Zakovské knizky a
tfidni knihy

Pokud je tento plan nedostatecny, zajisti si pedagog pro sebe bezpeli (odejde ze tfidy,

pfivola si pomoc apod.) a pozada o spolupraci jiného kolegu nebo vedeni skoly pro zajisténi

dohledu ve tfidé, pfipadné izolaci agresora a zajiSténi bezpeli pro ostatni zaky ve tridé

vyzaduje-li to situace.Skola reviduje mechanismy a postupy (krizovy plan), aby bylo zfejmé,

jak zachazet s pfipadnymi podobnymi situacemi v budoucnu.

V pFipadé&, Ze je pedagog nespokojeny s Fedenim situace ze strany vedeni $koly, miZe se

obratit na CSI, $kolského ombudsmana nebo pfislusny inspektorat prace.
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PRIMARNI PREVENCE
Prevence pfi vyuce

Témata prevence rizikového chovani véetné problematiky agresivniho chovani, sikany
a kybersikany jsou zapracovana do skolniho vzdélavaciho programu. K tomuto ucelu jsou
prevazné vyuzity predméty, které se piimo vztahuji k prevenci rizikovych jevd (Elovék a
jeho svét - prvouka, vychova k obcanstvi, vychova ke zdravi, informacni a komunikacni
technologie, télesnd, vytvarnad vychova). Povinnosti véech pedagogl je vytvaret bezpeéné

vztahy mezi détmi a eliminovat aktivity, které podporuji rizikové chovani a zvysuji napéti.

SPOLUPRACE SE ZAKONNYMI ZASTUPCI

Zakonni zastupci jsou se Skolnim programem proti Sikanovani sezndmeni
prostfednictvim tfidnich schlizek nebo webovych stranek $koly. Zakonni zastupci maji
moznost kdykoli vyuZzit sluzeb Skolniho poradenského pracovisté a konzultovat véas své

podezieni, podilet se na jeho Fedeni, pripadné také prijmout pomoc s fedenim nasledka.

Snahou skoly je neustale zefektiviiovat spolupraci se zakonnymi zastupci nasledujicimi
prostredky
e poradani akci pro rodi¢e a zaky — den otevienych dvefi, akademie, vanocni
koledovani, ...
e spoluprace pri re$eni problém{
e Castéjsi spoluprace u ohrozenych déti
e usnadnéni kontaktu zadkonnym zastupclim s ucitelem - e-mail, konzultaéni
hodiny, telefonem

e beseda s odborniky - nebezpecné jevy na socialnich sitich

SKOLNI PORADENSKE SLUZBY

V ramci Skolniho poradenského pracovisté jsou nabizeny sluzby, v ramci kterych
jsou poskytovany individudlni i skupinové sluzby zakdm, pedagogim a zédkonnym
zastupclim:

¢ Cinnost Skolniho metodika prevence
¢ cinnost vychovného poradce

e Cinnost feditele a zastupce skoly
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SPOLUPRACE SE SPECIALIZOVANYMI ZARIZENIMI

P¥i predchazeni pfipadim Sikany a pfi jejich fedeni je ddleZitad spoluprace vedeni
Skoly s dalSimi institucemi a organy:

e v resortu Skolstvi — s pedagogicko-psychologickymi poradnami, stredisky
vychovné péce, specialné pedagogickymi centry

e v resortu zdravotnictvi - s pediatry a odbornymi lékari, détskymi psychology,
psychiatry a zarizenimi, kterd poskytuji odbornou poradenskou a terapeutickou
péci, véetné individudini a rodinné terapie

e v resortu socialni péce - s oddélenim péce o rodinu a déti, s oddélenim socialni
prevence

e s Policii CR - pokud dojde k z&vaznému pfipadu $ikanovani

EVALUACE

V naSem programu proti Sikanovani je evaluace realizovana predevsim
prostiednictvim otevienych diskuzi s détmi, poptipadé formou dotaznikl, které Zaci vypliuji
v ramci hodin zamérenych na praci s klimatem tfidy. Na zpétné vazbé se podili nejen tfidni

ucitelé, ale vSichni pedagogové, ktefi v konkrétni tfidé vyucuiji.

KYBERSIKANA

Metodické doporu&eni k prevenci rizikového chovani déti, 2ak( a studentl ve &kolach a ve
Skolnich zafizenich (pfiloha €. 7.) - dokument MSMT ¢&. j.: 21291/2010 - 28

Kybersikanu definujeme jako zneuziti ICT (informacnich komunikacnich technologii),
zejména pak mobilnich telefond a internetu, k takovym <¢&innostem, které maji nékoho
zamérné ohrozit, ublizit mu. Podobné jako u Sikany tvari v tvar se jednd o Uumysiné
chovani, kdy je obé&t napadadna Uto&nikem nebo Gtoéniky. Povaha a provedeni Gtokl pak

urcuje jeji zavaznost.
Zbrané (praktiky) kybersikany

Mobil
e SMS/MMS/videa nevhodného obsahu (urazeni, zastrasovani...)
e volani, prozvanéni
e nataceni/foceni a nasledné zverejnovani natoCeného/vyfoceného (rozesilani dalsim

lidem, umisténi na YouTube apod.)...
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Internet

o zakladani falednych profill nebo zména plvodniho
e zakladani profild proti né&jaké osobé

¢ e-maily nevhodného obsahu

o kradez hesel a nasledné zneuziti uctd

e obtézovani pfes webkamery a IM (ICQ, Skype...)

Propojenost kybersikany s tradicni skolni sikanou

Kybersikana byva u déti Skolniho véku casto doplinkem klasické prfimé a nepfimé
Sikany. Je tedy dlleZité pFi FeSeni provéfit pripadné souvislosti s klasickou &ikanou. Tedy
pokud probiha klasicka Sikana (pf. nadavky, ponizovani...), je nutné zjistit situaci obéti v
kyberprostoru (mobil, profil, chat,...) a naopak. Obét klasické Sikany se mizZe stat agresorem

v kybersikané.

Kdy se skola ma zacit zabyvat kybersikanou?

Skola by se kybersikanou méla zabyvat vzdy, kdyZ se o ni dozvi. Zakladnim Ukolem
musi byt zmapovani konkrétniho pFipadu, které ndm pomdZe se rozhodnout pro spravny
postup feSeni. Poslouzi k tomu zodpovézeni tfi otazek:

Tyka se kybersikana Zzaka mé skoly?

Jak jsem se o informaci dozvédél?

Déje se kybersikana béhem vyucovani?

Preventivni opatieni

o 3kolni Fad - pravidla pouzivani ICT, internetu a mobilnich telefond (b&hem
vyucovani, prestavkach, v prostorach skoly,....)

e pedagogicti pracovnici jsou povinni v souladu s pracovnim rfadem vykonavat v
budové Skoly kvalitni dohled nad zaky o prestavkach, pred zacatkem
vyucovani, po jeho skonleni i b&hem osobniho volna 23ak{, a to hlavné v
prostorach, kde by k rizikovym jeviim mohlo dochazet

e béhem vyucovani maji zaci vypnuté mobilni telefony

e v odbornych ucebnach zaci dodrzuji bezpecnostni fady téchto uceben

e v ucCebnach ICT pedagog kontroluje, co pravé zak na své ploSe déla a

podporuje pozitivni vyuzivani technologii
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Co délat pri zjisténi kybersikany z pozice skoly?

Pedagogicky pracovnik, ktery ma podezreni na kybersikanu, postupuje podle nasledujicich

pravidel:

bezodkladné ozndmi své podezieni vedeni skoly, vychovnému poradci, Skolnimu

metodiku prevence, tridnimu uciteli a konzultuje s nimi dalSi postup

Postup:

zajisti dostupné dikazy s podporou IT kolegy

dikladné vysetfi vdechny souvislosti se zjisténym incidentem

informuje zakonné zastupce obéti i zdkonné zastupce kyberagresora - postup a
zasady sdélovani informaci jsou stejné jako u ,klasické Sikany"

poskytne zakonnym zastupciim informace o pomahajicich institucich (PPP, OSPOD,
Policie CR) a moznostech Feseni situace - nékteré pripady kybersikany nespadaji do
kompetence skoly

na tfidnich schlizkdch sezndmi ostatni zdkonné zastupce, Ze se ve tFidé Fesila
kybersikana a jak se bude pracovat s rizikovou tfidou v preventivni oblasti, vybidne
zakonné zastupce ke spolupraci

seznami obecnou formou ostatni zaky s danym pfipadem, provede opétovné
seznameni 7akd se $kolnim Fadem, opakované zapiSe pouceni do Zakovské knizky a
tridni knihy

Vedeni Skoly

pfi podezieni, ze projevy kybersikany naplnily skutkovou podstatu trestného cinu
(provinéni), ozndmi tuto skutecnost Policii CR
v pripadé, Zze zakonni zastupci odmitaji spolupracovat se Skolou, pozada o pomoc
organ socialné pravni ochrany ditéte
o zada vSechny zainteresované instituce a dalsi subjekty, které se zapojily do

Setfeni pfipadu, o konecné stanovisko
svolava vychovnou komisi (vedeni Skoly, vychovny poradce, tfidni ucitel, Skolni
metodik prevence), ktera na zakladé shromazdénych informaci stanovi vychovna

opatfeni v souladu se skolnim Fadem

Doporuceni zakonnym zastupciim pri podezieni na kybersikanu u svého ditéte

neodpovidat a nekomunikovat s Uto¢nikem

uchovat dlkazy (SMS zpravy, e-mailové zpravy, zpravy z chatu, ulozte www stranky
apod.)

zamezit pristup k telefonnimu Cislu ¢i sluzbé, pomoci které své Utoky realizuje

svérit se blizké osob&, oznamit Gtok, vyhledat pomoc
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Kde

wWWw

kontaktovat $kolu a specializované instituce (PPP, policii CR, SVP, intervenéni
sluzby

specializujici se na rfeseni kybersikany, psychology apod.)

po prosetreni celého pripadu trvat na konec¢ném stanovisku vsech zainteresovanych

instituci

hledat pomoc - webové odkazy

.minimalizacesikany

WWW

.sikana.org

WWW

.internetporadna.cz

WWW

.linkabezpeci.cz

WWW

.e-nebezpeci.cz

WWW

.e-bezpeci.cz

.ncbi.cz

WWW

WWW

.Horka-linka.cz



http://www.minimalizacesikany/
http://www.sikana.org/
http://www.internetporadna.cz/
http://www.linkabezpeci.cz/
http://www.e-nebezpeci.cz/
http://www.e-bezpeci.cz/
http://www.ncbi.cz/
http://www.horka-linka.cz/

